


1. วัตถุประสงค์  
     1.1 ส่งเสริมให้ผู้ป่วยได้รบัการดูแลอย่างต่อเนื่อง 
     1.2 พัฒนาศักยภาพการดูแลตนเองของผู้ป่วย และการดูแลโดยญาติผู้ดูแล 
     1.3 ลดความวิตกกังวลของผู้ป่วย ญาติและผู้ดูแลผู้ป่วย 
2. ขอบเขต 
     ใช้เป็นแนวทางในการจำหน่ายผู้ป่วยในแผนกผู้ป่วยใน โรงพยาบาลวังเจ้า 
3. คำจำกัดความ(Definition) 
     ใบสรุปการจำหน่าย หมายถึง ใบบันทึกสรุปการรักษาของผู้ป่วย ที่บันทึกด้วยลายมือแพทย์ผู้รับผิดชอบใน 
การรักษา 
4. หน้าที่ความรับผิดชอบ (Responsibilities) 
     4.1 พยาบาล 
     4.2 ผูช้่วยเหลือคนไข้ 
5. ขั้นตอนการปฏิบัติหรือระเบียบปฏิบัติ (Procedure) 
     5.1 เมื่อแพทย์มีคำสั่งให้ผู้ป่วยกลับบ้านได้ พยาบาลตรวจสอบคำสั่งจำหน่าย วันนัดและยากลับบ้าน 
     5.2 ตรวจสอบยาที่ผู้ป่วยได้รับขณะอยู่โรงพยาบาล เมื่อพบว่ามียาเหลือให้ส่งยาที่เหลือคืนให้แก่ห้องยา 
     5.3 ตรวจสอบสรุป chart complete ใบสรุปการจำหน่าย (Discharge summary) และการดูแลต่อเนื่อง       
พิมพ์เอกสารให้ผู้ป่วย กรณีผู้ป่วยต้องการใบแสดงความเห็นแพทย์ (สำหรับลาป่วย) ทีมการพยาบาลแจ้งแพทย์
เจ้าของไข้เป็นผู้ออกใบรับรองแพทย์ 
     5.4 กรณีผู้ป่วยถึงแก่กรรม ทีมการพยาบาลปฏิบัติตามคู่มือการจำหน่ายผู้ป่วยถึงแก่กรรม และแจ้งญาติรับ 
ศพภายหลังศพอยู่บนหอผู้ป่วยครบ 2 ชั่วโมง ตามกฎของโรงพยาบาล  
     5.5 กรณีท่ีแพทย์นัด ทีมการพยาบาลออกใบนัดให้กับผู้ป่วย /ญาติ อธิบาย รายละเอียดเกี่ยวกับการนัด 
     5.6 พยาบาลดูแลนำอุปกรณ์ทางการแพทย์ที่ติดตัวผู้ป่วยออก เช่น สาย NG, สาย IV อุปกรณ์ทางการแพทย์
ต่างๆ ยกเว้นในกรณีท่ีมีคำสั่งแพทย์ ให้ใส่อุปกรณ์นั้นกลับบ้านด้วย ผู้ช่วยเหลือคนไขดู้แลความสะอาด เรียบร้อย 
ด้านร่างกาย ช่วยเหลือเปลี่ยนเสื้อผ้าผู้ป่วย ตามเจ้าหน้าที่เวรเปลนำรถนั่ง/รถนอนมารับผู้ป่วยไปส่งที่จุดรับผู้ป่วย 
     5.7 กรณีมีคำใช้จ่ายส่วนเกินที่ผู้ป่วยต้องจ่ายเงิน ให้ผู้ป่วย/ญาติ ติดต่อชำระเงินที่ห้องการเงิน แล้วนำใบเสร็จ
ให้เภสัชกรจ่ายยากลับบ้านให้แก่ผู้ป่วย 
    5.8 กำหนดแผนการสอนผู้ป่วยและญาติในการดูแลสุขภาพตนเองก่อนกลับบ้าน โดยใช้รูปแบบM-E-T-H-O-D 
เป็นแนวทางในการปฏิบัติ  
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รูปแบบจำหน่าย M-E-T-H-O-D 
M (Medication) ผู้ป่วยได้รับความรู้เกี่ยวกับยาที่ตนเองได้รับ 
E (Environment s Economic) ผู้ป่วยได้รับความรู้ในการจัดการกับสิ่งแวดล้อมให้เหมาะสมกับสภาวะสุขภาพ 
การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรในชุมชนการจัดการเกี่ยวกับปัญหาเศรษฐกิจและสังคม 
T (Treatment) ผู้ป่วยและครอบครัวเข้าใจเป้าหมายของการรักษาสามารถสังเกตอาการของตนเองและรายงาน
อาการที่สำคัญให้แพทย์ / พยาบาลทราบมีความรู้พอที่จะจัดการกับภาวะฉุกเฉินด้วยตนเอง อย่างเหมาะสมก่อน
มาถึงสถานพยาบาล 
H (Health) ผู้ป่วยและครอบครัวเข้าใจภาวะสุขภาพของตน เช่น ข้อจำกัด ผลกระทบจากการเจ็บป่วยและสามารถ
ปรับวิถีการดำเนินชีวิตประจำวันให้เหมาะสมกับข้อจำกัดด้านสุขภาพ เอื ้อต่อการฟื ้นฟูสภาพ และป้องกั น
ภาวะแทรกซ้อน 
O (Outpatient Referral) ผู้ป่วยเข้าใจ และทราบความสำคัญของการมาตรวจตามนัด การติดต่อขอความ
ช่วยเหลือเมื่อเกิดกรณีฉุกเฉินรวมทั้งการส่งต่อสรุปผลการรักษา และแผนการดูแลผู้ป่วยให้กับหน่วยงานอ่ืนที่จะรับ
ช่วงดูแลต่อ 
D (Diet) ผู้ป่วยเข้าใจ และสามารถเลือกรับประทานอาหารได้เหมาะสมกับภาวะ และข้อจำกัดด้านสุขภาพ 
6.เอกสารอ้างอิง (Reference Document) 
     กองการพยาบาลสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ( 2556 ) มาตรฐานการพยาบาลในโรงพยาบาล  
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ผู้ป่วยจำหน่าย
กลับบ้าน 

ตรวจสอบ Order แพทย ์

ใบรับรองแพทย์ 
เอกสารคำแนะนำการปฏิบัติตัว 

ใบนัดตรวจ 

ใบส่งตัว 

ประเมินความพร้อมก่อน
จำหน่าย 

 

ตรวจสอบรายการ 

ค่ารักษาพยาบาล 

ส่งห้องการเงิน/ห้องยา 

รูปแบบจำหน่าย  
M-E-T-H-O-D 
-M (Medication) 

ผู้ป่วยได้รับความรู้
เกี่ยวกับยาที่
ตนเองได้รับ 

- E (Environment s 

Economic) ผู้ป่วย
ได้รับความรู้ในการ

จัดการกับ
สิ่งแวดล้อมให้


